
FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ
OD KUPNÍ SMLOUVY

(vyplněný formulář zašlete pouze v případě odstoupení od kupní smlouvy)

Na tuto adresu zašlete reklamované zboží
spolu s vyplněným formulářem

FLORAMIX.CZ, Roman Bednárek, U Lesa 782/48, 734 01 Karviná email: 
reklamace@floramix.cz, tel. 777 066 855, IČ: 66697930

Datum objednání zboží: Datum obdržení zboží:

Jméno: *

Příjmení: * 

Email: *

Poznámka, důvod vrácení:

Telefon:

Číslo účtu: *

Adresa: *

Podpis spotřebitele:Dnešní datum:

Odstupuji tímto od kupní smlouvy tohoto zboží (název nebo kód)

ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY

Objednávka číslo: 

FLORAMIX.CZ
E-shop

Adresa pro zasílání reklamací
FLORAMIX.CZ, Roman Bednárek, U Lesa 782/48, 734 01 Karviná | reklamace@floramix.cz

Pokud se rozhodnete zakoupené zboží vrátit, můžete tak učinit do 14 dnů od převzetí zásilky (u rostlin je tato doba 
zkrácena na 48 hodin od oznámení doručení zboží). Pro vrácení zboží můžete využít Vámi preferovaného přepravce.

Zboží musí být v původním obalu, nepoužité. Před podáním reklamace nás kontaktujte!

www.floramix.cz

(vyplňte v případě, že víte) (vyplňte v případě, že víte)

(budeme volat jen v případě nejasnos�)

(zde zašleme informace týkající se Vaší žádosti)

PC - Roman
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